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ACUERDO SUTEL - ACCESA 07/06/11

Instrumentación de la recuperación de 

horas a partir del 23/06/2011 en adelante

  
          

  

Para personal de 4 horas:

  

 

  

- La recuperación máxima diaria es de 2 horas adicionales a su jornada.

  

- La recuperación mínima diaria es de 1 hora adicional a su jornada.
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Para personal de 6 horas:

  

 

  

- La recuperación máxima diaria es de 1 hora adicional a su jornada, siempre y cuando la
jornada total semanal no supere las 39 horas.

  

- La recuperación mínima diaria es de 30 minutos adicionales a su jornada (por excepción).

  

  

Descansos:

  

 

        Jornada para Agentes    
  Descansos    
  Observaciones  
  
    4 horas   15 minutos  
    
    5 horas   30 minutos  
    
    >= 6 horas   45 minutos  
  (*)   
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(*) Para agentes de 6 horas que recuperan 1 hora diaria (con un máximo de 39 horas
semanales) recuperaran 5 horas de las 6 pendientes.

  

Si el agente realiza una jornada laboral inferior a su carga horaria habitual el descanso se
otorgará proporcionalmente al tiempo trabajado en relación con la misma. Esta deberá ser
comunicada al superior directo previo al momento de tomar su descanso intermedio. Quedan
exceptuados de esta situación  los casos de reducción horaria por lactancia, licencia gremial o
asambleas donde deberá brindarse el descanso original. Para el día de Accesa, paros, retiros
anticipados o llegadas tarde, el descanso será proporcional a las horas efectivamente
trabajadas.

  

  

 

  

Ejemplos:

  

- En caso de un agente de 4 horas que efectivamente trabaje 1 hora, su descanso será
calculado proporcionalmente, es decir de 00:03:45 minutos. 

  

- En caso de un agente de 6 horas que efectivamente trabaje 1 hora, su descanso será
calculado proporcionalmente, es decir de 00:07:30 minutos.

    

  

  

 3 / 7



ACUERDO SUTEL - ACCESA 07/06/11 - Instrumentación de la recuperación de  horas 
Actualizado Jueves, 11 de Agosto de 2011 17:24

 

  

Coordinación de Recuperaciones:

  

  

- La recuperación deberá ser solicitada por el interesado según surge del artículo 33 del
Reglamento de Trabajo de Accesa. 

  

- Se deja sin efecto el punto 33.2 del mencionado Reglamento. 

  

- En forma transitoria (hasta la entrada en vigencia del nuevo Reglamento de Trabajo), aquellas
personas que soliciten recuperación e incumplan con lo programado sin causa justificada
(según actual Reglamento de Trabajo), no  podrán solicitar en el correr de un mes una nueva
recuperación.

    

  
  

Art. 33. del Reglamento de Trabajo. Reposición de horas faltadas (justificadas):

  

 

  

- No se autorizará la reposición de horas faltantes, con la excepción que ocurra en simultáneo:
a) que la falta sea debidamente justificada por el empleado y por fundadas razones de fuerza
mayor, quedando a su vez excluidos los casos cubiertos por licencias especiales; b) que la
solicitud se realice con un mínimo de 48 horas de anticipación. De proceder la autorización,
esta se debe ser avalada y comunicada de igual modo que en el Artículo anterior [1] . 
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- No se autorizará la reposición de horas si las faltas corresponden a paros totales o parciales,
que involucren toda o parte de la jornada laboral. 

  

- No se autorizará la reposición de horas más de una vez en el mes. 

  

- Las situaciones extraordinarias que supongan alterar en todo o parte lo antes establecido,
deberán contar con la autorización explícita de la Gerencia de Recursos Humanos  [2]  o de la
Gerencia General.

  

 

  

Solicitud de días a recuperar en fin de semana (adicional al día de recuperación que
especifica el Reglamento de Trabajo):

  

  

  

- Se permite la recuperación de  2 días adicionales en el mes, siempre y cuando dichos días
sean sábado o domingo. 

  

- Los días solicitados a recuperar por fin de semana no serán otorgados en días consecutivos,
salvo expresa autorización de parte la Gerencia de Operaciones. 

  

- No será necesaria para la solicitud de reposición de estos 2 días la presentación de un
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certificado. 

  

- Será requisito fundamental que la solicitud sea realizada con un mínimo de 48 horas de
anticipación al superior directo. 

  

- Las horas a recuperar podrán realizarse previa o posteriormente al día de fin de semana
solicitado, a los efectos de cumplir con una carga horaria semanal no mayor a 39 horas. 

  

- Las recuperaciones no pueden ser realizadas en días de Accesa, días de paro (de 24 hrs. y
en horario de paro parcial), entre otras situaciones, no expresamente autorizadas por la
Gerencia de Operaciones. 

  

- En forma transitoria (hasta la entrada en vigencia del nuevo Reglamento de Trabajo), aquellas
personas que soliciten recuperación e incumplan con lo programado sin causa justificada
(según actual Reglamento de Trabajo), no  podrán solicitar en el correr de un mes una nueva
recuperación. 

  

- Continua vigente el artículo 33.3 y 33.5 vinculado a la solicitud de días a recuperar y
situaciones extraordinarias.

    

    

  
  

 

    

[1] Art. 32 del Reglamento de Trabajo: “…La autorización se producirá solo si hay personal
disponible que ocupe el turno vacante, y siempre que no se altere el servicio. La autorización
deberá contar con el aval del Jefe de Sitio, y se deberá comunicar a Gerencia Operativa y a la
Oficina de Personal de inmediato…”
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[2] Gerencia de Recursos Humanos delegó autoridad a Gerencia Operaciones y de cada área
según corresponda.

      

    
  

 

  

  

  

 7 / 7

#_ftnref2

